述  职  报  告

2016年是“十三五”规划的开局之年，在学校、后勤党委的领导下，食堂的软硬件设施有了较大改善，规范化经营程度、饮食服务保障能力有了明显提高，完成了保障学生基本就餐需求、保障食品安全的“双保”目标 。

一、“两学一做”教育活动扎实有效

1、按照学校、后勤党委的统一部署，圆满完成了支部换届工作。

2、根据学校“两学一做”活动安排，生活中心针对饮食工作特点制定了适合岗位实际的“两学一做”教育活动方案，并对每项活动都明确了负责人、召集人，确保活动取得实效。

3、采取个人学习和利用双周工作例会等时间进行集中辅导相结合的学习方式，利用纪念建党95周年活动召开党员座谈会，交流学习体会，增强学习的针对性。

4、“两学一做”开展以来，能够正确处理工作与学习的关系，带头撰写读书笔记、读书心得。坚持以学促改，以知促行，突出问题导向，政策水平、理论水平明显提高。

5、开展了“一个党员一面旗，立足岗位作贡献”活动、党员群众“结对帮学”活动、“亮身份、亮承诺、亮行动，比党性、比业务、比贡献”活动，组织党员到红色教育基地—红旗渠和太行山革命老区参观学习，搭建了党员发挥作用的载体，激发了食堂员工干事创业的积极性，涌现出了像高志海同志“不忘初心、乐于奉献，恪尽职守、任劳任怨，认真负责、敢于担当”的先进典型。

二、学生食堂基础设施得到明显改善

1、寒假期间，配合餐饮公司，对九食堂三楼进行装修改造，改造完成后，九食堂一至四层整体状况有了大的提升，大众快餐、温馨就餐、个性休闲就餐的环境最大限度满足了不同消费群体的需求。

2、开学前，对食堂因寒冷天气冻坏的86处水表、管道、开关等进行了统一维修、更换，确保新学期食堂按时、平稳、有序供餐。

3、按照学校的统一部署，中心组织人员对食堂上千万元固定资产逐一进行了核查，对使用的、库存的、报费的及有帐无物的资产进行了详细登记分类，对在用的资产落实了使用人，进一步明确了资产管理责任，为提高学校资产管理使用效率提供了数据支持。

4、暑假期间，中心筹资20余万元对了民族餐厅的主、副食品仓库、更衣室、洗消间进行整体改造，对一食堂周边9处监控设施进行了更新完善，软硬件设施有了明显改善，基本符合食堂餐饮经营要求。

5、10月份，中心筹资30余万元，对东西校区七个食堂安装油烟净化分离设备46套，并分工专人负责，落实责任，确保设备安装符合食堂需求，确保食堂的油烟排放符合济南市大气排放标准。

三、中心对餐饮公司的监管措施进一步细化

1、利用两个学期开学前的时间，邀请食药、燃气、消防等政府部门的专家对食堂所有从业人员进行食品安全知识、原材料采购、加工操作规范、成品半成品存放等重点环节进行讲解，对燃气使用规范进行了详细解读，对消防安全知识、消防器材使用进行了普及和现场演示，从业人员的安全意识明显提高，操作程序进一步规范。

2、建立中心原材料采购监控平台，对各餐饮公司几十种的大宗伙食原材料按照进货目录进行跟综监控，中心每星期都对食堂的原材料进行检查，对供货商的经营许可证、产品质量合格证及进货发票进行逐一核查，发现问题及时纠正，确保进入食堂的原材料符合食品卫生法的相关要求。

3、中心筹资4万元余元，建立蔬菜副食品快速检测平台，检测人员每周分别对各个食堂的蔬菜、副食品、豆制品等进行抽检，为确保食品安全增加了一道安全屏障。

4、落实主体监管责任，每天食堂管理人员对食堂原材料、大功率电器设备、燃气用具、消防安全及食堂卫生、服务情况进行巡查， 每月由中心主任带队会同食堂经理对食堂进行以防火、防盗、防投毒、防触电、防食物中毒为重点综合安全检查，发现问题，研究对策限时整改，并认真做好登记备案。确保学生食堂安全稳定、有序运行。

四、食堂管理水平和学生就餐满意度进一步提高 1、今年在省、市食药局组织的“双飞”检查、季度检查中我校第九、七、三食堂分别取得了86分、92分和99.5分的较好成绩，第八食堂在省食局组织的“明厨亮灶”创建活动中，通过检查验收达到了A级食堂标准，受到了上级主管部门的好评。2、近期生活中心通过随机问卷、现场测评的方式，组织学生在就餐人数相对集中的二、八、九食堂发放食堂调查问卷150份，通过测评学生的就餐满意率达到94%，基本满意率6%，与去年相比学生的满意率提高了7个百分点。
五、认真落实与处党委签订的廉政责任书。堂堂正正做人，清清白白为官，真正做到自重、自省、自警、自励，始终保持共产党人的政治本色。在生活上严格要求自己，始终牢记：教训就在身边，诱惑就在眼前，陷阱就在脚下，成败就在手中。敢于抵制各种不正之风和腐败行为，努力做到勤政廉政。坚持按照“三个代表”重要思想和“两个务必”的要求，牢固树立全心全意为人民服务的宗旨，时刻用共产党员的高标准严格要求自己，约束自己，练好自身内功，增强拒腐防变的自觉性。
六、存在不足

1、监管责任、监管触角有待进一步细化、延伸。

2、 食堂操作规程有待进一步规范。
生活服务中心孙太宝
2016年12月26日

